' Gesundheit h‘ '

Psychosoziale Beschwerdestelle im Kreis Segeberg

Adresse/Ansprechperson

1. Sozialpsychiatrischer Dienst 2. Ulrich Jordan
des Kreises Segeberg Am Dorfplatz 3
Uwe Wolthoff 23795 Hogersdorf
Tel.: 04551 / 951-344 Tel: 04551 / 99 96 33
Fax: 04551 / 951-301 Fax: 04551 /99 96 34
E-Mail: uwe.wolthoff@segeberg.de E-Mail: mail@u-jordan.de

Offnungszeiten

Montag bis Freitag 09:00 —12:00 Uhr

Zielgruppen

Das Angebot der psychosozialen Beschwerdestelle richtet sich an Menschen, die mit psycho-
sozialen bzw. psychiatrischen Institutionen und mit Behérdenentscheidungen und Verhalten
von Mitarbeitenden in psychosozialem Zusammenhang Schwierigkeiten haben und eine
Beschwerde einlegen mochten.

Angebote

Die Beschwerden werden zeitnah behandelt und einer Kldrung bzw. Erledigung zugefihrt.
Die Interessen der Beschwerdefiihrenden stehen dabei im Vordergrund.

Kurzdarstellung

Die Psychosoziale Beschwerdestelle im Kreis Segeberg ist eine Arbeitsgruppe, die Beschwer-
den von Menschen, die Schwierigkeiten unter anderem mit psychiatrischen Versorgungsein-
richtungen haben, entgegennimmt, ihnen nachgeht und auf eine Klarung wirkt.



