Online-Terminvergabe fiir das Einwohnermeldeamt
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Fiir Termine im Einwohnermeldeamt der Gemeinde Henstedt-Ulzburg besteht ab sofort die Mdoglichkeit,
online einen Termin zu vereinbaren, um sich somit teilweise lingere Wartezeiten im Rathaus zu ersparen.
Die Online-Terminbuchung finden Sie direkt auf der Startseite der Gemeindehomepage.


https://cqm5.cleverq.de/public/sites/3/appointments/index.html?lang=de

Es ist aber auch weiterhin moglich, ohne einen Termin zu den bekannten Offnungszeiten im Rathaus mit
seinen Anliegen vorstellig zu werden. Personen mit Termin werden allerdings bei hohem
Besuchsaufkommen entsprechend ihrer Terminbuchung aufgerufen und so moglicherweise Wartenden
vorgezogen.

Im Bereich der Online-Terminbuchung kénnen Sie ihr jeweiliges Anliegen auswihlen und erhalten hier
auch eine Ubersicht iiber alle Unterlagen, die fiir die Erledigung Thres Vorgangs benotigt werden. Es ist
auch moglich, fiir mehrere Anliegen gleichzeitig einen Termin zu buchen. Nach der Auswahl des bzw. der
Anliegen erhalten Sie eine E-Mail mit einem Bestétigungslink.

AuBerdem erhalten Sie einen Termincode, welchen Sie bitte zu Ihrem Termin im Rathaus mitbringen.

Diesen Termincode geben Sie nach dem Betreten des Rathauses in das Terminal im Wartebereich des

Rathausfoyers ein. Die Kolleginnen und Kollegen im Einwohnermeldeamt wissen dadurch, dass Sie da
sind und Sie werden im Anschluss zeitnah aufgerufen.
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